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RESENTACION

El rediseno curricular del modelo educativo del tecnoélogo, articula los tres
componentes del Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior: )
El fundamental; Il) El ampliado; y Ill) El profesional, ahora laboral, conservando
este Ultimo, elenfoque basado en competencias, bajo una nueva propuesta que
impulsa al CETlI a mantener una estrecha vinculacién con el sector productivo.
El planteamiento del proceso educativo surge a partir del campo profesional, lo
gue permite disefnar la situacion didactica desde una problematica que pone
en juego e integra las competencias del estudiantado para la transformacion
laboral y el aprendizaje significativo dejando a un lado, la idea del empleo.

En este sentido, la presente asignatura plantea desde su propia construccion,
un proyecto integrador que va orientando el perfil de egreso y que hace
explicito los conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores que las
y los estudiantes aplican en los procedimientos técnicos especificos.

Bienvenidos a la UAC de Ingenieria de Métodos, un pilar fundamental para el
area de la Productividad y la Gestion de Procesos. Exploraremos las técnicas
y herramientas necesarias para analizar, disehar y optimizar procesos de
trabajo, con el objetivo de mejorar la eficiencia, reducir costos y aumentar la
productividad en cualquier entorno industrial.

La Ingenieria de Métodos es una disciplina que se centra en el estudio detallado
de los métodos y procedimientos utilizados para realizar tareas especificas
dentro de una organizacion, ademas de identificar areas de mejora en los
procesos productivos, desarrollar soluciones efectivas e implementar cambios
gue generen un impacto positivo tanto en la operacion como en la calidad del
producto o servicio final.

A lo largo del curso abordaremos temas claves como el estudio de tiempos
y movimientos, estandarizacion, el analisis de procesos, el diseno de trabajo,
la ergonomia, el balance de lineas de produccién y la implementacion de
metodologias de mejora continua. Estas herramientas les permitiran enfrentar
los desafios de la industria moderna, donde la optimizacion de recursos y la
competitividad son esenciales para el éxito.

El enfoque practico de esta UAC proporcionara no solo el conocimiento
tedrico, sino también las habilidades necesarias para aplicar estas técnicas en
situaciones reales, a través de casos de estudio, proyectos y ejercicios practicos
donde podran consolidar su aprendizaje, lo cual les capacitara para analizar
y mejorar procesos productivos, contribuir a la eficiencia operativa de las
organizacionesy desempefar un rol crucial en la busqueda de la excelencia en
la gestion de operaciones. Les invito a aprovechar al maximo esta oportunidad
de aprendizaje y a involucrarse activamente en cada uno de los temas que
abordaremos

iBienvenidos a la Ingenieria de Métodos!



I. IDENTIFICACION DEL CURSO

CARRERA:
TECNOLOGO EN CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

Modalidad UAC Clave
Presencial Ingenieria de 233bMCLCP0602
Métodos
Semestre Academia Linea de Formacion
Sexto Productividad Productividad
Créditos Horas Semestre Horas Semanales
7.20 72 4

Horas Teoria Horas Practica

Fecha de elaboracion Fecha de Ultima actualizacion

Junio del 2024 -
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UBICACION DE LA UAC

AMBITOS DE

Relacion con asignaturas respecto a Marco Curricular Comun de
Educacion Media Superior (MCCEMS).

Asignaturas vinculadas / Sexto semestre

Construye un modelo matematico identificando las
variables de interés con la finalidad de explicar una
situacion o fenémeno y/o resolver un problema tanto
tedrico como de su entorno. Estos se aplican para
el calculo de capacidad y para el calculo de tiempo
estandar mediante los modelos matematicos

Temas
Selectos de
Matematicas
1.

s 3:' definidos en los estandares internacionales.

-

=i

0=

o < Identifica los cambios ocurridos a través del

% % tiempo para satisfacer las necesidades materiales,

O E tecnoldgicas, las formas de organizacion social y Conciencia
las relaciones de poder para que comprenda las Histdrica lll. La
transformaciones histdricas, incluyendo las que Realidad Actual
impactan en el entorno laboral, y como a través en Perspectiva

del tiempo se han logrado beneficios al trabajador
respecto de los indicadores de su desempeno con
enfogque humanitario.

Historica.

Asignatura previa / Quinto semestre

Proporcioné las bases legales laborales sobre la

Legislacion que se sustentan un marco de trabajo estandar
Industrial. considerando las tablas de permisiones basadas en la
normatividad industrial.
>
D
-4 <
DA . . . .
00 Asignatura posterior / Séptimo semestre
o M
o <
S -
@) Proporciona la capacidad de medir el tiempo
de trabajo estandarizado para el trabajador Programacion
en condiciones normales, para el calculo de la y Control de la

capacidad de los procesos que seran la base de
la programacion de la produccion.

Produccion.
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DESCRIPTORES DE LA UAC

1. META DE APRENDIZAJE DE LA UAC
|

Realiza estudios de tiempos y movimientos en empresas
transformadoras de bienes mediante propuestas de estandares de
trabajo para analizar y mejorar la eficiencia de las tareas laborales,
usando herramientas y técnicas de mapeo, analisis y rediseno de
procesos de producciéon y principios ergondémicos que mejoren el
flujo de trabajo, minimicen tiempos de espera e identifiquen areas
de mejora

2. COMPETENCIAS LABORALES DE LA UAC
|

Describe los métodos ingenieriles para medir, analizar y disenar el
trabajo manual con apoyo de la ergonomia por su impacto en el
aumento de la productividad y para mejorar la salud y la seguridad
del trabajador y, por lo tanto los costos criticos de una organizacion.

3. PRODUCTO INTEGRADOR
|

Proyecto para el disefio de |la estacion de trabajo de un
proceso predefinido.
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3.1 Descripcion del Producto Integrador

-Seleccion de un area de trabajo para analisis.

-Propuesta de mejora de la estacion de trabajo del proceso
seleccionado con recomendaciones.

-Diseno de la estacion de trabajo para la mejora de un
proceso que evidencie la aplicacion de las herramientas
aprendidas en el curso a través de analisis y disefio
propuesto, considerando las condiciones adecuadas de
confort, seguridad y productividad.

3.2 Formato de entrega

Documento PDF en plataforma de trabajo virtual.
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DESARROLLO DE LA UAC

INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE METODOS.

Procesos

Comprende los
fundamentos
de la Ingenieria
de Métodos en
la optimizacion
de procesos y
la mejora de la
productividad
en diferentes
industrias.

Contenidos

-Definicion,
objetivos y

principios basicos
de la Ingenieria de

Métodos.

-Historia y evoluciéon
de la Ingenieria de

Métodos.

Recursos

-Procesos e
Ingenieria de
Métodos.
-Canva
colaborativo

(Www.canva.com).
-Pantalla y laptop.

Productos

Linea del tiempo:
Evolucion del

estudio del trabajo

y la Ingenieria de
Métodos.

Evaluacion e
instumentos de
evaluacion

Lista de cotejo para

la linea del tiempo
donde se evalle la
identificacion de

la necesidad de la
Ingenieria de Métodos
en la industria a través
del tiempo. Hecha en
Canva.

Reconoce la
importancia de
la Ingenieria
de Métodos

en la industria,
asi como los
beneficios que
ésta conlleva.

Importancia y
beneficios de
la Ingenieria de
Métodos en la
Industria.

-Pizarron y
marcadores.
-Buscadores de
red
www.lucidchart.
com
Wwww.canva.com

Infografia sobre
los beneficios
de la Ingenieria
de Métodos a

la industriay
estrategias para
la mejora de la
productividad.

Lista de cotejo para la
infografia donde se
evalle los beneficios
de la Ingenieria de
Métodos y 4 estrategias
para la mejora de la
productividad.

Analiza los
factores criticos
para la medicion
de la eficiencia y
la productividad.
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Medicion de
indicadores

de eficienciay
productividad
en los procesos
industriales
(factores que
afectan la
productividad).

-Buscador de la
red.

-Pizarrény
marcadores.
-PPT:
Productividad
y estrategias
para mejorar la
productividad.
-Formato con
ejercicios a
realizar.
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Conceptos de
eficienciay

productividad
y ejercicios

para el calculo
de eficienciay
productividad.

Lista de cotejo para
evaluar conceptos
pertinentes y
problemas resueltos
con el célculo correcto
de productividad.




ANALISIS DE PROCESOS.

Evaluacion e

Procesos Contenidos Recursos Productos instumentos de
evaluacion
Utiliza -Diagramas de flujo -Mapeo de Resolucion de Rubrica para caso de
herramientas en los procesos. procesos. caso de estudio estudio resuelto con el
y técnicas para -Mapeo de procesos. -Caso de elaborando un diagrama de flujo de

-ldentificacién de

mapear, analizar

estudio para

mapeo de un

procesos y los pasos

y redisefar cuellos de botellay elaboracion del proceso, mediante = que lo conforman,
procesos de redundancia. mapeo de sus un diagrama de identificando cuellos de
produccion procesos. flujo del proceso, botella y proponiendo
para identificar -Herramientas identificando soluciones.
cuellos de digitales para cuellos de botella.
botella y areas mapeo de
de mejora. procesos.
Emplea el Herramientas -Formato de Practica: Rubrica de practica de
diagrama para el analisis de diagrama Realizacion diagrama completo
hombre- procesos (diagrama Hombre- de diagrama hombre-maquina
maquina en hombre-maquina). maquina. hombre-maquina donde se evalue el
un proceso -Video de del proceso calculo del porcentaje
especifico para llenado de seleccionado, de ciclo y eficiencia.
identificar las formato hombre- considerando la
ineficiencias de maquina: metodologia vista
este. “Diagrama en el video.

hombre-

maquina”

https:/youtu.be/

eWT9Sa-

uxbw?si=0_96

wvS2gymAdPI7
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ESTUDIO DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS.

Evaluacion e

Procesos Contenidos Recursos Productos instumentos de
evaluacion
Analiza la Importancia del PPT: Infografia Lista de cotejo para
importancia estudio de tiempos  Introduccion de los micro infografia donde
del estudio Y movimientos en al estudio de movimientos se evalUen todos
de tiempos y la Ingenieria de tiempos y Therbligs. los elementos,
movimientos Métodos. movimientos. su clasificacion,
en las empresas significado y
productoras de simbologia.
bienes.
Realiza un Estudio de -Video: Practica: Rubrica para la practica
estudio de movimientos y Elaboracion Elaboracion del diagrama completo
movimientos micro movimientos. de diagrama de diagrama bimanual, donde se
€N un proceso bimanual: bimanual de evalle el calculo del
especifico https://youtu.be un proceso porcentaje de cicloy
para analizar /AMZLEIV seleccionado. eficiencia.
y mejorar la Woxk?si=2
eficiencia de las RriziPFKyKa
tareas laborales. Uolt
-Formato
diagrama
bimanual.
-Lista de

verificacion de
analisis de micro
movimientos.

Aplica estudios

-Técnicas de

-PPT 5: Estudio

Practica:

Rubrica para practica

de tiempos y medicion de medicién de  Recoleccion donde se evaluie el
movimientos de tiempos tiempos. de datos de un formato con division
mediante (cronometraje -Cronémetro. proceso repetitivo = de actividades del
las técnicas Yy muestreo -Formato para seleccionadoy proceso, movimientos
de medicion estandar). registro de en el formato y toma de tiempos de
del trabajo -Métodos de tiempos. adecuado. cada actividad.
estandar. recoleccion de -Formulario del
datos. video para
-Aplicacion de registrar
estudio de tiempos  tiempos:
y movimientos https://youtu.be/
(practica). HfrwgnOWGnU
?si=JQ4zDoelO
AzjEsoV
Realiza Estandares de -PPT 6: Practica para Rubrica para practica
estudios de trabajo (conceptos Estandarizacion. el calculo del donde se evalue el

tiempos de un
proceso para la
estandarizacion
de las
actividades que
lo conforman.
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Y propositos,
métodos para
establecer
estandares).

-Formato para
evaluar el
desempeno de
un trabajador.
-Tabla de
suplementos:
https://youtu.be/
zQ_64FNhT954?
si=NFxNs5MT
DztAHSuJ
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calculo del tamano de
muestra, desempefoy
tiempo estandar de la
actividad seleccionada.




Procesos

Identifica los
principios

del disefio de
trabajo.

DISENO DEL TRABAJO.

Contenidos

Principios del
disefio del trabajo.

Recursos

-PPT 7.
Principios de la
economia de
movimientos.
-Documento
PDF: Principios
de capacidades
humanasy
economia de
movimientos.

Productos

Mapa mental
de los principios
del diseno del
trabajo.

Evaluacion e
instumentos de
evaluacion

Lista de cotejo para el
mapa mental donde se
evalle la comprensién
de todos los principios
del cuerpo humano

y la economia de
movimientos.

Propone y
organiza tareas
y entornos de
trabajo que
maximicen la
eficienciay la
comodidad.

Organizacioén del
entorno de trabajo.

-PPT 8.
Principios

del diseno de
trabajo: El lugar
de trabajo.
-Lista de
verificacion
para evaluar
estaciones de
trabajo.

Evaluacion de
una estacién

de trabajo
seleccionaday
recomendaciones
de acuerdo con
los principios de
disefo del trabajo.

Lista de cotejo para

la evaluacién de una
estacion de trabajo
seleccionada donde
se evalle la lista de
verificacion completa
con recomendaciones.

Estructura
las diferentes
técnicas para
la mejora

del trabajo
en base a las
herramientas

Métodos y técnicas
de mejora del
trabajo.

empleadasy los
usos destinados.

-Exposicion
docente.
-Pizarrén.

Cuestionario
de técnicas
para mejora del
trabajo.

Lista de cotejo para

el cuestionario con
respuestas pertinentes
al tema visto.

PP 2. Avance de proyecto integrador: Mejora de la estacion de trabajo del
proceso seleccionado. Andlisis y recomendaciones.

CENTRO DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL -
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PRINCIPIOS DE ERGONOMIA PARA EL DISENO DE
PUESTOS DE TRABAJO.

Procesos

Analiza principios
ergondémicos
para el disefio

de puestos

de trabajo

que reduzcan

el riesgo de
lesiones y
aumenten la
productividad.

Contenidos

Principios de
ergonomia
aplicadas al disefio
de métodos y

puestos de trabajo.

Recursos

PPT 9.
Ergonomia en
los puestos de
trabajo.

Productos

Ejercicio para
analizar la
aplicacion
de principios
ergondmicos.

Evaluacion e
instumentos de
evaluacion

Lista de cotejo para
ejercicio resuelto
que identifique la
falta de principios
ergondmicos.

Aplica principios
ergonémicos
para el disefio
de puestos

de trabajo

que reduzcan

el riesgo de
lesiones y
aumenten la
productividad.

Caso practico
de redisefio del
trabajo.

Caso de estudio
del disefo
ergondmico.

Caso de estudio
para aplicacion

de métodos y
técnicas de mejora
del trabajo.

DISENO DEL AMBIENTE DE TRABAJO.

Procesos

Analiza los
elementos que
conforman un
ambiente de
trabajo para
ofrecer confort.

Contenidos

-lluminacion y
color.
-Ruido.

Desarrolla un
proyecto para
el disefo de

la estacion

de trabajo de
un proceso
previamente
definido,
considerando
las condiciones
adecuadas
de confort,
seguridad y
productividad.

-Temperatura.
-Ventilacion.
-Vibracion.

Recursos

-PPT 10:
Elementos del
ambiente de
trabajo.
-Proceso
seleccionado
para analizar
ambiente de
trabajo.
-Formato

de lista de
verificacién del
ambiente de
trabajo.

Productos

Evaluacion del
ambiente de
trabajo.

Lista de cotejo para
caso de estudio
resuelto con las
recomendaciones para
la mejora del trabajo.

Evaluacion e
instumentos de
evaluacion

Lista de cotejo para el
[lenado del formato
de verificacion del
ambiente de trabajo
donde se evalue

la inclusion de
recomendaciones.

Proyecto de
integracion.

Rubrica para proyecto
donde se evalue la
integracion del analisis
de la mejora de trabajo
y las recomendaciones
ambientales para
lograr el confort
adecuado en el area de
trabajo.

PF. Proyecto para el disefio de la estacion de trabajo de un proceso predefinido.
(Proyecto final para la mejora de un proceso que evidencie la aplicacion de las herramientas
aprendidas en el curso a través de analisis y disefo propuesto, considerando las condiciones
adecuadas de confort, seguridad y productividad).
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RECURSOS BIBLIOGRAFICOS Y OTRAS
FUENTES DE CONSULTA DE LA UAC

Recursos Basicos

Niebel, B.; Freivalds, A. (2009). Ingenieria Industrial: Métodos, Estandares y
Diseno del Trabajo. (12° ed.). McGraw Hill.

Meyers, F.; Mathew, P. (2006). Diserio de Instalaciones de Manufactura y
Manejo de Materiales. (3% ed.). Pearson.

Rummler, G.A.; Brache, A.P. (2002) Improving Performance: How to Manage
the White Space on the Organization Chart.

Recursos Complementarios

Ingenieria UNAM. (s/f). Las 10 Normas mds Importantes sobre Seguridad
Industrial. Recuperado de http:/mwww.ingenieria.unam.mx/~guiaindustrial/
seguridad/info/2/1.htm

Kanawaty, G. (1996). Introduccion al Estudio del Trabagjo. (4a ed.).
Organizacion Internacional del Trabajo.

Konz, S.; Lavender, S. (s. f.) Work Design: Occupational Ergonomics.

Mondelo, P.; Gregory, E.; Barrau, P. (1999). Ergonomia 1. Fundamentos (3° ed.).
Universitat Politécnica de Cataluya SL.

Ralph, M. B. (s. f.). Motion and Time Study: Design and Measurement of Work.
Society of Manufacturing Engineers (SME).

The International Labour Organization (ILO) Encyclopedia of Occupational
Health and Safety.

United States Department of Labor. (s/f). Occupational Safety and Health
Administration. Recuperado de http:/www.osha.gov

Fuentes de consulta utilizadas

Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn. (30 de septiembre
de 2019). Ley General de Educacion. https:/Mwww.diputados.gob.mx/
LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

Diario Oficial de la Federacion. (20 de septiembre de 2023). Acuerdo
secretarial 17/08/22 y 09/08/23. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5699835&fecha=25/08/2023

Gobierno de México. (7 de septiembre de 2023). Propuesta del
Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior. https://
educacionmediasuperior.sep.gob.mx/propuestaMCCEMS
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Equipo Técnico Pedagégico:

Armando Arana Valdez.
Cynthia Isabel Zatarain Bastidas.
Ciara Hurtado Arellano.
Enrigue Garcia Tovar.

Rodolfo Alberto Sdnchez Ramos.
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